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INTRODSCCIÓN Definición Recurso 6ultimedia

�s la �orma de presentar un contenido de una unidad de aprendiäa£e ¼ue con£u�a 
elementos sonorosƙ visuales ß o teÞtosƙ reunidos para realiäar un producto di�ital 
¼ue permita a los estudiantes ß docentes interactuar con la in�ormaci±nƙ 
contribußendo al lo�ro de competencias establecidas.

6±dulos de aprendiäa£e ¼ue 
tienen muchas 
presentaciones ß 
características diversas 
¼ue son consumidos en un 
corto espacio de tiempo.

6icro 1earning

1os recursos pueden ser 
estudiados ß visualiäados en 
distintos lu�aresƙ desde 
cual¼uier dispositivo ß 
momento.

FleÞibilidad 

1os recursos pueden ser 
estudiados ß visualiäados en 
distintos lu�aresƙ desde 
cual¼uier dispositivo ß 
momento.
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FI16ACIONES 

�¼uellos recursos de vídeo en ¼ue se �raba a 
una o mts personasƙ cußo ob£etivo esƚ

• 
ienvenida
• �ontenidos
• �ierre
• 'ndicaciones
• �onversatorios
• �ntre otras

Formato

• �rchivo editable en �dobe Premiere
• �rchivo �inal en 6Pŭ Ƨ%ūůŭƨ
• Pama¯o ŪũűŲ Þ ŪŲūũ Ƨ!ull %�ƨ
• Piempo promedio ū a Ŭ minutos para

bienvenidas ß cierres
• Piempo promedio Ů minutos para contenidos
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I�HS�I'6'�7P<L

• Inc°½º°½a½ Àiemº½e c°½ÅinaÀ de inici° ß
Àalida inÀÅiÅÈci°naleÀ Ƨn° Àe deben alÅe½a½ƨ

• L°g° SniØe½Àidad AÈÅ±n°ma en Èna
Èbicaci±n º½edeÅe½minada ß eÀºecificada en
eÀÅe manÈal

Piº°g½af�a a ÈÅiläa½ƚ

• Barlow (light, regular, semibold y bold) Aa
Bb Cc Dd Ee Ff Gg Hh Ii Jj Kk Ll Mm Nn Aa

b �c �d �e !� "� %h 'i /£ 0¤ 1l 6m 7n �a

� �� �� E� !� "� %� I� /£ 0¤ L¥ 6ª N« As

b Cc Dd Ee Ff Gg %h Ii /j 0¤ 1l 6m Nn Aa



www.uautonoma.cl

Dirección de Marketing
Vicerrectoría de Vinculación con el Medio

ENTREGA
1ES SNI\ERSIDAD ASTÓNO6A

Para alinear los recursos con la �rt�ica corporativa ß mantener un mismo len�ua£eƙ se 
entre�art al proveedor el si�uiente materialƙ ¼ue es de uso obli�atorio ß no alterable. 
�ste material no se debe intervenirƙ ßa ¼ue �orma parte de la �rt�ica
corporativa de�inida por Sniversidad �ut±nomaƙ ¼ui�nes proporcionartn los respectivos 
�ormatos.

• !ondo �hroma 0eß Ƨū tonosƨ �i.
• �ortinas de entrada ß salida con �rt�ica Sniversidad �ut±noma

Ƨmpŭƨ.
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REHSERI6IENTOS TECNICOS 

Podos los recursos audiovisuales deben incorporarƙ antes de la 
cortina de salidaƙ la re�erencia a la �uente desde la ¼ue se obtuvo el 
contenido eÞpuesto en el video Ƨ!ormato �P�ƨ.

Podo recurso de aprendiäa£e audiovisual ¼ue involucre la 
participaci±n de tercerosƙ debe contar con la respectiva 
cesi±n de derechos de ima�en.
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Li se utiliäa mÉsica de �ondo debe ser sin copßri�ht 
Ƨ�omprobar el uso libreƨƙ sin letraƙ instrumentalƙ acorde a 
la temttica del recurso ß no debe inter�erir en la locuci±n.

Li se inclußen �ilmaciones o material de ori�en 
propio o privado
debe contar con la cesi±n de derecho de ima�en.
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ACCESI
I1IDAD

Todos los recursos audiovisualesƙ deben incorporar los siguientes elementos de 
accesibilidad:

Subtítulos:

�eben estar insertos dentro del video. �n el proceso de 
revisi±nƙ se debert entre�ar un lin¤ Ƨa cuenta de \imeoƨ 
para revisar el material con los subtítulos incorporados. 
Sna veä ¼ue se apruebeƙ se implanta en la plata�orma.



www.uautonoma.cl

Dirección de Marketing
Vicerrectoría de Vinculación con el Medio

• �orrectos orto�rt�ica ß �ramaticalmente.
• Pipo�ra�íaƚ Pipo�ra�ía rectaƙ sin seri�.
• Pama¯oƚ Pama¯o mtÞimo de los caracteres debe ser a¼u�l ¼ue 

permita presentar en pantalla un subtítulo con ŬŮ caracteresƙ ¼ue 
debería ser el límite mtÞimo de caracteres por línea.

• �eben ocupar dos líneas como mtÞimo.
• 1a separaci±n entre líneas de teÞto de subtítulos debe ser de 

interlineado sencillo.
Ssar �ondos de subtítulos. Ƨpor revisarƨ

SS
TITS1OS 
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E/E6P1O DE SS
TITS1O 
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1ENGSA/E DE SE;AS 

El uso de lengua de señas se especificart en 
cada proßectoƙ segÉn sus re¼uerimientos.

• �n las animacionesƙ no se ocupartn para evitar la saturaci±n de elementos.

• �l int�rprete de len�ua de se¯as debe demostrar �ormaci±nƙ respaldo de la 
comunidad sorda Ƨpor e£emploƙ encontrarse en la n±mina de int�rpretes evaluados ß 
acreditados por �L<�%ƨ ßƥo inscripci±n en el re�istro civil como servicios de apoßo 
para persona en situaci±n de discapacidad.

• �l recuadro destinado a len�ua de se¯asƙ debe estar ubicado en el lado derecho de la 
pantalla a una altura mediaƙ en proporci±n con el 1o�o ß ¼ue no tape los subtítulos.

• �l tama¯o del recuadro no debe competir con la ima�en principalƙ por lo tantoƙ no 
debería superar el Ŭŭǥ de la pantalla completa.
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 EJEM1L0 LENG6AJE DE 4EºA4 

Altura baja, 

sector izquierdo
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Transcripción:

Podos los recursos audiovisuales deben llevar su correspondiente transcripci±nƙ 
elaborada en base a las indicaciones del documentoƚ Accesibilidad Audiovisual: 
Recomendaciones sobre Subtitulado ß 1engua de Señas.

httpsƚƥƥÙÙÙ.senadis.�ob.clƥdocumentosƥlistadoƥŪŭůƥaccesibilidadƥpa�eƥŪ

Audiodescripción

1os recursos audiovisuales Iecreaci±n ß Ieporta£eƙ así como eÞtractos de películasƙ 
documentalesƙ obras de teatro ß otros ¼ue presenten maßor comple£idad de ima�en ß 
ar�umentoƙ debertn llevar su correspondiente audiodescripci±nƙ segÉn 
especificaciones de la Norma SNE 1Ů3020ƙ contenidas en el documento Formatos de 
Comunicación Accesible Senadis junio de 201Ų.

https:ƥƥÙÙÙ.senadis.gob.clƥdocumentosƥlistadoƥ1ŭůƥaccesibilidadƥpageƥ1
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\IDEO TSTORIA1

�s un recurso audiovisual a modo de �uía para los estudiantesƙ se ubica 
dentro de la plata�orma ß en äonas de �tcil accesoƙ cuentan con �rt�icas 
e indicaciones para e£empli�icar ß se¯aliäar ±ptima menteƙ  ademts de la 
narraci±n del proceso a se�uir.
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\IDEO REPORTA/E

Iecurso de tono mts vivencialƙ ¼ue presenta diversas capturas deƚ 
procesosƙ eÞplicaciones ß eÞperiencias mostradas en primera persona.

• Sso de vídeos e imt�enes de autoría propia.
• Sso de "� para ¼ui�nes eÞpon�an.
• Permitido el uso de imt�enes vectoriales a modo de apoßo.

I�LPI'��'<7�Lƿ
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\IDEO SI6S1ACIÓN

Iecurso audiovisualƙ en base a �rabaci±n in situ de al�Én procedimiento ¼ue 
re¼uiera ser mostrado como contenido del pro�rama.

• 1a �rabaci±n debe ser con dos ctmaras.
• Ssar al�Én elemento con el color de la �acultad
• 6tÞimo ŭŮ horaƙ si es mts dividirlo en ū partes.
• �s necesaria la cesi±n de derechos de ima�en para alumnos o terceros

Ƨde lo contrario tapar los rostrosƨ. Pambi�n se re¼uiere la cesi±n de
derechos de marca en caso de usar ciertos productos Ƨde lo contrario
tapar la marcaƨ.

I�LPI'��'<7�Lƿcƿ<I'�7P��'<7�Lƿƿ
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ANI6ACIONES 

Lon todos a¼uellos recursos de vídeo ¼ue cuentan son �rt�icas a 
modo de eÞplicaci±n de contenidos de una manera mts dintmica.

Formato

• �rchivo editable en �ormato
asociado

• �rchivo �inal en 6Pŭ Ƨ%ūůŭƨ
• Pama¯o ŪũűŲ Þ ŪŲūũ Ƨ!ull %�ƨ

Duración ß cantidad de palabras:

• Piempo promedio Ŭ a Ů minutos
• ŭŲũ palabras en promedio.
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• 'ncorporar siempre cortinas de 'nicio ß
Lalida institucionales Ƨno se deben alterarƨ

• 1o�o Sniversidad �ut±noma en una
ubicaci±n predeterminada en este manual
por el e¼uipo de �ise¯o de Sniversidad
�ut±noma

Tipografía a utilzar:

• Barlow (light, regular, semibold y bold) Aa
Bb Cc Dd Ee Ff Gg Hh Ii Jj Kk Ll Mm Nn Aa

b �c �d �e !� "� %h 'i /£ 0¤ 1l 6m 7n �a

� �� �� E� !� "� %� I� /£ 0¤ L¥ 6ª N« As

b Cc Dd Ee Ff Gg %h Ii /j 0¤ 1l 6m Nn Aa

I�HS�I'6'�7P<L
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Podaƿanimaci±nƿdebeƿconta½ƿconƿunƿsto½ßboa½dƿpa½aƿ
Øalidaci±nƿdeƿlaƿp½opuestaƿg½t�ica.

SP<Ic
<AI� 

�l storßboard se re�iere a la 
ºresentación de las ltminas �inales 
¼ue se lleØarían ºosteriormente a la 
animaciónƘ �s un ºre recurso 
obli�atorioƙ entre�able en F�F 
editableƘ
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Ejemplo animación con imagenes ßƥo vídeos de apoßo
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ESTRSCTSRA DE ANI6ACION 

Toda animación debe incluir el mismo material institucional utiliäado en los 
videos:

• �ortinas institucionales de �ntrada ß Lalida

• 1o�o interno Sniversidad �ut±noma

• Lubtítulos

Elementos:

1a estructura de una animaci±n debe 
contener Ŭ elementosƚ 

• PeÞtos destacados Ƨideas �ueräasƨ
• 1o�o 'nstitucional
• Lubtítulos Ƨ�speci�icaci±n en la

secci±n de videosƨ
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1

2

Grilla de Distribución en pantalla

Textos 
destacados

Logo 
institucional

La interacción Estudiante-Conocimiento, donde se busca tener acceso libre al 
contenido de estudio.3

Subtítulos

• LiƿseƿutiliäaƿmÉsicaƿdeƿ�ondoƙƿelƿØolumenƿnoƿdebeƿinte½�e½i½ƿconƿlaƿlocuci±n.
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Para uso de imt�enes en las propuestas de dise¯oƙ se debe recurrir a �otosƙ ilustraciones 
propias o bancos de ima�enes con los ¼ue se pueda contar.

SSO DE I6AGENES

• Sna veä aprobada la propuestaƙ se deben ad¼uirir las imt�enes desde un repositorio
autoriäado con licencia.

• Podas las imt�enes utiliäadas deben contar con los derechos de uso correspondientes.

• 7o usar recursos con licencia creative commons.
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Luego de tener claro lo anterior, los distintos actores involucrados en la transformación digital 
tienen la responsabilidad de apoyar en:

Tipos de Animación

����Tipo vectorial

Consiste en animaciones que se componen solo de recursos ilustrados -vectorizados (dibujos, 
diagramas, iconos, isotipos, etc).

  Tipo Imagen de Apoyo

Son animaciones que se conforman con fotos y/o videos de personas reales, en apoyo a iconografía 
explicativa.

1

2
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Restricciones:

�l uso de animacionesƙ se debe utliäar s±lo cuando se 
especifica dentro de la solicitud de elementos re¼ueridos por el 
pro�rama.

• 1as animaciones deben ir en sincronía con la narraci±n

• �eben se�uir una misma línea ß len�ua£e �rtficoƙ no meäclar �otos e ilustraciones.

• Liempre poseer cartcter de apoßo visual ß eÞplicativo

• �s de suma importancia distin�uir el tipo de animaci±n ß su correcta aplicaci±n.

• �vitar saturaci±n de elementos o movimientos

• 6antener siempre el tono �ormal e in�ormativoƙ pero a la ve lÉdico del recurso.

• �n las animaciones no se ocupa el cuadro de len�ua de se¯as para evitar las 
saturaci±n de elementos.



www.uautonoma.cl

Dirección de Marketing
Vicerrectoría de Vinculación con el Medio

]hite 
oard

�nimaci±n ]hiteboardƚ estilo de animaci±n ¼ue simula dibu£ar los 
�rtficos en una piäarra.

Para este estilo de animaci±n se considera los mismos re¼uerimientos 
solicitados ¼ue en la animaci±n en cuanto estructuraƙ tama¯o ß 
�ormato.

�£�mº¥oƿ��ƿ]��t�ƿ
oar�
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Restricciones:

�l uso de ]hite 
oard como recursoƙ se especificart en la solicitud de archivos ß 
elementos para cada pro�rama.

• Sso de elementos en ū�ƙ a modo de piäarra de clases Ƨno e�ec o tiäaƨ.

• 'ncluir en al�unas secuencias el ltpiä ßƥo la mano como �uí de la
narraci±n.

• �s primordial ¼ue la narraci±n este sincroniäada con el movi iento del
ltpiä ß el traäo ¼ue se va dibu£ando.

• Le pueden usar recursos a colorƙ siempre ß cuando se respete los
tonos de los rotuladores.

• 7o incluir dibu£os tipo 'n�o�ra�ía o �nimaci±n
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Interactivos

Lon actividades ¼ue presentan una interacci±n directa por parte del estudianteƙ en las 
cuales puede moverƙ arrastrar ßƥo seleccionar elementosƙ entre otras opciones. 
Iecibiendo una respuesta inmediata de la inter�aä. 
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Tipos de Interactivos:

Scorm
Recurso interactivo que permite realizar actividades más dinámicas dentro de  la 
plataforma, siendo usado para actividades formativas y sin calificación.
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Geniallß

%erramienta de "amificaci±nƙ ami�able e interactiva para el usuario. �s un recurso  
para evaluar aprendiäa£es sin calificaci±n asociada ß con respuesta inmediata.
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Formato

• Iecurso entre�ado en 6pŬ ß �u Ƨeditableƨ
• �alidad de audioƚ ŪŲū ¤pbs
• !ormato para �ui±nƚ Podcast

�Èra��±«ƿßƿ�a«t��a�ƿ��ƿºa¥a�raÀƚ

• �n promedio Ŭ a Ů minutos
• ŭŲũ palabras en promedio

PODCAST

6aterial de audio in�ormativo ß narrado.
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Re¼uerimientos 

• 'ncorporar siempre cortinas de inicio ß salid
institucionales Ƨno se deben alterarƨ

• �structuraƚ �l inicio solo se debe entre�ar el
nombre del podcast se�Én contenido.

• �Þtensi±nƚ 1a duraci±n del podcast no deb superar los
Ů minutos como promedio. Li es mts eÞtensoƙ se debe
dividir en ctpsulas.

• Pranscripci±nƚ �l recurso debe llevar su
correspondiente transcripci±n en un documento
elaborado en base a las indicaciones del documentoƚ

Formatos de Comunicación Accesible Senadis junio de 
2019

https://www.senadis.gob.cl/documentos/listado/146/
accesibilidad/page/1
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1ocución

�ebe ser realiäada por un locutor pro�esionalƙ en 
tono neutro. �n caso de ser la �rabaci±n de un 
acad�micoƙ tiene ¼ue mantener el tono neutro ß claro 
para los oßentes.

• Li se utiliäa mÉsica de �ondoƙ el volumen
utiliäado no debe inter�erir con la locuci±nƙ ba£o
nin�Én motivo.
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Transcripción de podcast

1a transcripci±n del podcast es btsicamente un documento en �ormato P�! ¼ueƙ 
en el proceso de implantaci±nƙ debe ¼uedar disponible £unto al archivo 
reproducibleƙ con el ob£etivo ¼ue los estudiantes con al�Én tipo de discapacidad 
auditiva puedan descar�ar ß leer el contenido del podcast.

Se solicitart a los proveedores ¼ueƙ al desarrollar un recurso de tipo podcastƙ 
entreguen dos productos en la versión final: El primero sert el archivo de audio en mp3 
ß el segundo el documento en PDF con la transcripción del audio.
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Formato

• �imensionesƚ ŪŲūũ Þ Ūũűũ
• Sna plana
• Permitido uso vertical u horiäontal
• �ntre�ar preƭrecurso �rtfico
• !ormato en plata�orma P�! Ƨpara descar�a ß L\" Ƨpara visualiäaci±nƨ.
• �ditable en �ormato .ai Ƨdebe ser entre�adoƨ
• �olores en I"
 Ƨpantallasƨ

INFOGRAF(AS

Iecurso visual ¼ue busca in�ormarƙ e£emplificar ß mostrar 
los contenidos de modo mts dintmicoƙ fluido ß pre�nante 
en una ima�enƙ tabla ßƥo es¼uemaƙ suele ir apoßado de 
variedad de elementos ß colores ¼ue lo hacen mts cercano 
al lectorƙ �acilitando la lectura de contenidos.
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Re¼uerimientos 

• Sso de plantillas finis terrae online Ƨsert entre�adaƨƚ títuloƙ lo�o ß ba£adaƙ 
son recursos innamovibles.

• 1os elementos no pueden ser alteradosƙ solo para cambiar el nombre
del título ß datos de ba£adaƙ ademts del color de la �ran£a in�erior ß
parte del título Ƨse eÞplicart en las pr±Þimas pt�inasƨ.

P�ºo�ra��aƿaƿÈt�¥äarƚ

ƭ Barlow Ƨli�htƙ re�ularƙ semibold ß bold

�a 
b �c �d �e !� "� %h 'i /£ 0¤ 1l 6m 7n 
�a 
b �c �d �e !� "� %h 'i /£ 0¤ 1l 6m 7n 
Aa 
b Cc Dd Ee Ff Gg %h Ii /j 0¤ 1l 6m Nn 
Aa 
b Cc Dd Ee Ff Gg %h Ii /j 0¤ 1l 6m Nn 
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F¥a«oÀƿoƿF¥at

•  'sotipos de borde del�adoƙ tama¯o en p dependiendo 
de la medida del elemento.

•  Sso de tonalidades pastel para destaca ciertos 
elementos dentro del isotipo.

•  �emuestran ideas

Iconografía

Iconos, Isotipos e Ilustraciones son apoyos visuales fundamentales para la composición y 
entendimiento de los contenidos mostrados en las infografías, es de suma importancia la 
coherencia de su uso y el buen manejo del lenguaje visual.
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Colores

• 'conos sin bord

• \ectoriäados en colore

• �ontienen maßor cantidad de elemento

• �emuestran acciones

'¥ÈÀtra��o«�Àƿǎƿ��o«oÀ

• 'lustraciones vectoriäadas ¼ue meäclan un
composici±n de dibu£o e iconos eÞplicativos.

• �emuestran acciones ǎ ideas

• 'mportancia en la armonía de la composici±n
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Ilustraciones informativas

• �l uso de este tipo de ilustraci±n es de vita importancia ß aporte para
los pro�ramas ¼ue necesitan apoßo visual eÞplicativo.

• Puede mostrar disecciones ß componentes
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Escala de Grises

7uestra escala de �rises cuenta con tres coloresƙ
los cuales se puede ir alternando o combinandoƙ son 
tonalidades neutras 

Grises

Ƥ 
������

Ƥ 
Ų�Ų�Ų�
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Colores ß Sso del Color

�l contraste de luminosidad entre el color de �ondo ß el colo del teÞto 
debe �arantiäar una buena le�ibilidad en situaciones des�avorables 
de luäƙ pantallas con poco contraste o brillo ß para personas con 
di�icultades visuales no uliticar tramasƙ de�radados o imt�enes de 
�ondo.

1�� �� 1�1
ƤŲű��Ųů

��� 1�1 ��
ƚƤũũůŭŪŭ

�� 1�1 ��
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Formato

• P�! para uso en plata�orm

• �ditable en ]or

• Pama¯o cart

APSNTES c DOCS6ENTOS

Lon archivos de lectura en �ormato P�! ¼ue se encuentran embebidos 
en la plata�orma ß con la posibilidad de ser descar�ados por los 
usuarios.
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Diseño Documentos

• Portada con la in�ormaci±n del documentoƙ nombre del archivo �acultadƙ escuelaƙ
centro u oficina a la ¼ue pertenece ß 1o�o de Sniversidad �ut±noma.

• �l cuerpo del documento debe de tener el dise¯oƙ los colore corporativos ß de cada
�acultad.

• �ebe estar inserto el lo�o Sniversidad �ut±noma al pie de pt�ina en todo el cuerpo
del documento.

TEXTO ALTERNATIVO

�l teÞto alternativo es un atributo de accesibilidad ¼ue describe una ima�en en un
documento de teÞto. Posee dos �unciones principalesƙ una es permitir a los motores
de bÉs¼ueda rastrear ß clasi�icar me£or la pt�ina o sitioƙ la otra es ¼ue aßuda a los
so�tÙares de lectura de pantalla a describir las imt�enes para las personas con al�Én
�rado de discapacidad visual.

�ßudar a las personas con discapacidad visual es la principal motivaci±n para
incorporar este atributo en las imt�enes de los documentos. 1o�rando me£orar la
eÞperiencia de estudiantes con esta discapacidad para ¼ue alcancen una me£or
comprensi±n de los contenidos inte�rados en los recursos de aprendiäa£e.



www.uautonoma.cl

Dirección de Marketing
Vicerrectoría de Vinculación con el Medio

           Ejemplos:

GOI7001_2022_T1_S1_Animacion1 

IFRS7003_2022_T1_S1_Infografía2

CODIFICACIÓN

Para el nombramiento de cada archivo contamos con 
una nomenclatura específica.

códigoasignatura_año_trimestre_semana_nombrerecurso
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